
 
 

 
IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU 

 
 
 

Popunjava trgovac Naziv: Adresa: 

 SF1 COFFEE doo Novi Sad Kralja Aleksandra 12/3/57, Novi Sad 

 Broj telefona: 0800 253 253 Elektronska pošta: nespressoclub@sf1coffee.com 

   

Popunjava potrošač Ovim vas obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe/usluge: 

 Datum zaključenja ugovora: Datum prijema robe: 

 Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati): 
  

 Ime i prezime potrošača: 
  

 Adresa potrošača: 
  

 Potpis potrošača 
(ukoliko se dostavlja poštom ili skenirano putem mejla): 

Datum 
(popunjavanja obrasca): 

   

 
Ugovor se smatra raskinutim danom kada je SF1 Coffe doo Novi Sad primio obaveštenje o odustanku od kupovine. 
 
Potrošač ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora o kupovini proizvoda, odustane od 
kupovine  bez navođenja razloga. 

 
SF1 Coffe doo Novi Sad može odbiti odustanak ukoliko utvrdi da je roba oštećena  ili korišćena ili je kupac 
neadekvatno ili nepravilno rukovao kupljenim proizvodima. 
 
Ukoliko odustane od ugovora, kupac ima pravo na povrat novca ili na zamenu za drugi proizvod. Trgovac je dužan da 
vrati potrošaču sredstva koja je platio po osnovu ugovora kada primi ili preuzme robu koju kupac vraća. 
 
Troškove vraćanja robe snosi kupac, sam u slučajevima kada kupac dobije neispravan ili pogrešan artikl. Prilikom 
povrata robu obavezno vratiti u ispravnom i nekorištenom i originalnom neoštećenom pakovanju. 


